
一般公共预算项目

甘州区环卫一体化（一期）PPP项目绩效评价报告

一、项目基本情况

基

本

情

况

项目名称 甘州区环卫一体化（一期）PPP项目

评价年度 2024年度 评价类型 财政评价

委托评价单位 甘州区财政局 评价机构名称

张掖立铖合创信息科技有

限公司

评价对象名称 甘州区城乡环境卫生管理局

实

施

目

的

本次绩效评价旨在通过构建规范的绩效评价指标体系与科学的评价方法，对

甘州区环卫一体化（一期）PPP项目在 2024年度的运营情况进行全面、客观、系

统的评估。重点围绕项目运营效率、服务质量、协议履行情况、政府监管与考核

机制执行效果等方面展开深入分析，旨在全面检验项目是否达到预期社会、环境

和经济目标，是否有效实现公共利益最大化。

通过本次绩效评价，力求系统识别项目在运营过程中存在的管理、技术、服

务及合规性等方面的问题与短板，深入剖析问题成因，并提出具有针对性、可操

作性的改进建议与优化措施。评价结果将为政府方和社会资本方提供决策依据，

助力项目运营管理持续优化，提升公共服务质量与财政资金使用效益，增强项目

透明度和公众满意度，同时也为后续类似 PPP项目提供经验借鉴与参考依据，推

动区域环卫事业可持续、高质量发展。

资

金

情

况

（万

元）

预算安排资金 1500.00 实际到位资金 1655.98

其中：市级财政 其中：市级财政

区级财政 1655.98 区级财政 1655.98

实际支出资金 1655.98 结转结余资金

预算执行率 100.00%

二、绩效目标

总体绩效目标

通过环卫一体化 PPP（一期）项目服务，做到清扫保洁全

覆盖，垃圾清运及时，保证滨河新区、火车站街道、高铁西站、

绿洲现代物流园区道路清扫及垃圾清运，为居民创造清洁、优

美、舒适的人居环境，加强道路清洁力度，提升市民生活环境



质量。

三、评价基本情况

评价范围

时间范围：2024年 1月-2024年 12月；

对象范围：甘州区环卫一体化（一期）PPP项目；

资金范围：1655.98万元。

评价依据

1.《中华人民共和国预算法》；

2.《中华人民共和国预算法实施条例》；

3.《中华人民共和国公司法》；

4.《中共中央 国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中

发〔2018〕34号）；

5.《国务院办公厅转发财政部发展改革委人民银行关于在公共

服务领域推广政府和社会资本合作模式指导意见的通知》（国

办发〔2015〕42号）；

6.《财政部关于印发〈项目支出绩效评价管理办法〉的通知》

（财预〔2020〕10号）；

7.《中共甘肃省委甘肃省人民政府关于全面实施预算绩效管理

的实施意见》（甘发〔2018〕32号）；

8.《甘肃省财政厅关于印发政府和社会资本合作（PPP）项目

全生命周期绩效管理实施细则绩效管理的通知（试行）》（甘财

建〔2022〕134号）；

9.《甘州区发展和改革委员会关于甘州区环卫一体化（一期）

PPP项目可行性研究报告的批复》（区发改字〔2016〕472号）；

10.《张掖市甘州区人民政府关于甘州区环卫一体化（一期）PPP

项目实施方案的批复》（甘区政发〔2017〕272号）；

11.《张掖市甘州区人民政府关于甘州区环卫一体化（一期）PPP

项目财政承受能力论证审核意见和物有所值评价结论的批复》

（甘区政发〔2017〕273号）；

12.《甘州区人民政府法制局关于〈甘州区环卫一体化（一期）

PPP项目合同〉的审查意见》；

13.《甘州区环卫一体化 PPP项目（一期）监督管理与考核办

法（试行）》《甘州区环卫一体化 PPP项目（一期）考核评分细

则（试行）》；



14.《项目可行性研究报告》《项目实施方案》《PPP项目合同》

《PPP项目合同补充协议》，项目支出明细等其他相关资料。

评价办法

根据《甘肃省政府和社会资本合作（PPP）项目全生命周

期绩效管理实施细则（试行）》的要求，绩效评价方法包括成

本效益分析法、目标结果比较法、因素分析法、最低成本法、

公众评判法等。为确保本项目绩效评价工作的专业性、客观性、

公平性，结合项目特点和绩效评价指标，本次绩效评价坚持定

量优先、简便有效的原则，采用定性和定量相结合的评价办法，

选用比较法、因素分析法、公众评判法作为主要评价方法，其

他评价方法作为辅助方法。

四、评价结论和绩效分析

综合评价结论 评价得分 85.07分 评价等级 良

绩效分析

指标 决策 过程 产出 总分

得分率 83.26% 93.50% 80.15% 85.07%

五、存在问题

（一）预算绩效管理工作不到位，绩效目标表填报质量不佳

一是核心指标严重缺失；二是绩效自评表数据填写严重失真失实。

（二）预算编制缺乏精准性与前瞻性，脱离项目实际需求

甘州区城乡环境卫生管理局环卫一体化一期 PPP项目服务费，年初申报预算资金为

1500万元，但最终实际支出资金为 1656万元，存在 10.4%的差额（156万元）。

（三）会计凭证报销附件不完整

甘州区城乡环卫所关于直接支付甘州区环卫一体化 PPP项目（一期）2023年度考核

经费的报告中，附件 1为群众满意度测评问卷、附件 2为年度考核成绩汇总表、附件 3

为月底金额拨付统计表，但实际附件中，未附附件 1群众满意度测评问卷。

（四）监督考核工作执行不到位，部分考核事项未落实

一是未按照随机抽查方式每月对该公司在工资、津贴、福利、加班工资发放情况，

应急处置、重大活动保障及行业基础数据申报、规章制度落实执行情况等方面进行考核；

二是年度考核方式中未将考核情况（包括市区督查、媒体曝光、市民投诉问题整改落实

情况）在全区范围进行通报。



（五）项目公司运营维护资料归档管理混乱

部分资料归档不清、分类混乱及关键材料缺失。具体而言，2024年度的运营维护工

作（包括责任区域内的垃圾清运、道路废弃物收集清运、铲雪除冰等多项重要内容）均

未能建立相应的工作台账，导致日常作业记录无从考查；同时，上述工作也缺少必要的

阶段性工作总结报告，无法对工作成效进行评估与复盘。

六、有关对策建议

（一）强化绩效目标管理，提升指标填报质量

建议甘州区城乡环境卫生管理局严格遵循全面、科学、可衡量的原则，系统完善绩

效目标申报体系，补齐经济成本、数量、时效、社会效益等核心指标，确保绩效目标表

真实反映项目要求。

（二）增强预算编制科学性，贴合项目实际需求

建议在编制年度预算时摒弃简单固定金额模式，基于项目全生命周期成本变动规律，

综合纳入物价指数、服务量变化、运营成本浮动等关键因素，开展更加精准和具有前瞻

性的预算测算，提升预算与实际支出的吻合度，减少资金差额。

（三）规范会计凭证及附件管理，确保报销材料完整

建议严格执行财务管理制度，健全报销附件审核机制，每一笔支付凭证必须做到事

由清晰、附件齐全、依据充分，缺失关键附件（如满意度问卷、处理决定等）的凭证不

得予以报销，从源头上保障会计信息的真实性和完整性。

（四）全面履行监督考核职责，确保考核事项落到实处

建议严格按项目监督管理与考核办法履行监督职责，落实随机抽查和年度考核要求，

确保工资发放、应急处置、重大活动保障、投诉整改等所有考核内容全覆盖、无遗漏，

并及时将考核结果公开通报，强化考核的严肃性和导向作用。

（五）建立健全运营维护台账并开展定期总结

建议项目公司首先建立健全档案管理制度，明确各类运营维护资料（如工作台账、

总结报告、巡查记录等）的归档范围、标准格式、提交时限与具体责任人，确保资料生

成与归档的及时性、完整性与连续性。

七、其他需要说明的事项

实地调研掠影



主评人 蒙立铖

八、评价指标体系

一级指标 二级指标

A.项目产出（38分） A1按效付费（3分）

A.项目产出（38分）

A2其他履约情况（2分）

A3重点工作情况（23分）

A4成本效益（2分）

A5安全运营情况（8分）

B.项目效果（28分）

B1社会影响（13分）

B2可持续性（6分）

B3满意度（9分）

C.项目管理（34分）

C1预算编制（3分）

C2绩效目标与指标（8分）

C3组织管理（9分）

C4整改管理（6分）

C5财务管理（3分）

C6制度管理（2分）

C7档案管理（2分）

C8信息公开（1分）


